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Din virksomhed. 4;
Din pertekte serviceplan.

Det er enkelt. Med en DAF MultiSupport serviceplan optimerer du din vognparks oppetid. Uanset hvilken
branche du arbejder i, hvilke keretejer du anvender, og hvilken sterrelse din vognpark har. Vi samarbejder med
dig om at udvikle en skraeddersyet serviceplan, hvor vi laeegger en plan for forebyggende vedligeholdelse og en
hurtig og fleksibel indsats, hvis der skulle opsta problemer. Du far overblik og indsigt i at planlasgge selv den
mest komplekse logistik med ro i sindet, sa din vognpark kan blive p& vejen og holde tidsplanen.

HVORFOR VZAELGE DAF MULTISUPPORT?

Jget oppetid

e Forudsigelig, forebyggende vedligeholdelse
e Maksimal keretgjstilgeengelighed

e Minimal uplanlagt nedetid

Storre vished

e Proaktiv kommunikation

e Tydelig statusoversigt for alle keretajer

* Alle reparationer udferes af kvalificerede teknikere
Hoj gensalgsveerdi

Fleksible
l@sninger, der er
skreeddersyet tll
ViIrksomneden

Fra transport over lange afstande til lokal distribu-
tion, fra bygge- og anleegsarbejde i terreen til ind-
samling af affald i byomrader. Vi har kunder inden
for alle sektorer og forstér, at alle virksomheder er
unikke. Derfor er DAF MultiSupport serviceplanerne
fleksible, sa de kan afspejle dine prioriteter og
skreeddersyes til dine specifikke behov.

Veaerdiskabende indkabslasninger

¢ Betaling pa manedsbasis eller forud
¢ Integreret med finansieringsaftale

e  Gaelderiop til 10 ar

Veelg, hvad du har brug for support til

e Ekstra aircondition

¢ Deekhandtering

® | eaessebagsmeek

e Boks- eller gardintrailer

e Afhentning og tilbagelevering i forbindelse med
vedligeholdelse

Kontakt din lokale DAF partner for at f& mere at
vide om de vilkar og betingelser, der geslder, de
muligheder, du har, og de aspekter, der er deekket.
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Hold din virksomhed
Kgrende

Din servicedaekning og skraeddersyede tidsplan holder dine keretejer pa vejen i laeengere tid og @ger dermed

oppetiden.

Vi handterer problemerne, for de opstar. En forebyggende tilgang til vedligeholdelse, der sikrer, at dit keretoj
ikke bare er i topform i dag, men ogsa i morgen. Al vedligeholdelsesplanlaegning og alle serviceoptegnelser
opdateres lgbende af din servicefornandler. Og alt arbejde, vi udferer pa dine karetgjer, udferes i henhold til

DAF's hojeste koretojsspecifikke vedligeholdelsesstandarder.
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DRIVLINJERELATEREDE REPARATIONER

@® Inkluderet ® Ikke inkluderet

NOGLE EKSTRA FORDELE
Ud over vigtig servicedaskning indeholder denne plan ogsa rettidig kommunikation om vedligeholdelse. Vi

anvender data i realtid til prascist og effektivt at planlaegge den servicesupport, du har brug for, sé vedlige-
holdelsen skraaddersyes nejagtigt efter keretojets behov. Dette maksimerer koeretgjets tid pa vejen og ager
oppetiden. Ekstra servicetilvalg omfatter afhentning og tilbagelevering af keretojet.
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Teenk fremad,
kKom Tremao

DAF's kvalitetsservice holder dine keretgjer i perfekt form og maksimerer vognparkens oppetid. Den omfat-
tende koretojsbeskyttelse i Xtra Care planen omfatter driviinjerelaterede reparationer. S& du er daskket ind i
forhold til alle de vigtigste — og dyre — keretojskomponenter, fra knastaksler til kardanaksler.
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NOGLE EKSTRA FORDELE

Din support inkluderer ogsa forebyggende vedligeholdelseseftersyn, skraeddersyet reparations- og vedlige-
holdelsesplanleegning og vejhjeelp degnet rundt i forbindelse med driviinjerelaterede reparationer. Vi anvender
data i realtid til at planlaagge praecis den servicesupport, du har brug for, pa den mest effektive made. Og alt
arbejde udferes af certificerede DAF teknikere. Vi serger for, at dit keretgj forbliver i fantastisk stand med oget
oppetid og en hajere videresalgsveerdi til falge. Du kan ogsa tilfeje ekstra tjienesteydelser, f.eks. efterfyldning
af motorolie.
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Alt er daskket,
alt er optimeret

Total keretojsbeskyttelse betyder maksimal oppetid. Alle servicerelaterede aspekter af dine keretgjer er deekket: fra drivlin-
jerelaterede reparationer til udskiftning af batterier og almindelig slitage. Og skulle der ske noget uforudset, er vi klar til at
hjeelpe dig med vejhjeelp degnet rundt og udvidet havariservice, herunder deekning af bugseringsomkostninger.
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@® Inkluderet ® Ikke inkluderet

NOGLE EKSTRA FORDELE

Forebyggende vedligeholdelseseftersyn og skreeddersyede vedligeholdelsesplaner holder dine keretgjer i
topform. Vi anvender data i realtid til at planlasgge praecis den servicesupport, du har brug for, nér du har
brug for den. @ger oppetiden og reducerer det administrative arbejde. Alt sammen til en fast manedlig pris.
Du kan ogsa tilfaje ekstra servicelgsninger, lige fra udskiftning af viskerblade til national og international
vedligeholdelsessupport.
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Lasninger til ennver
virksomhed

Specialkeretgjer til bygge- og anleegsbranchen og til kommunale opgaver har forskellige konfigurationer,
iseer hvad angar fererhus, chassis og driviinje. DAF MultiSupport tilbyder fleksible kontrakter med en
reekke muligheder, der er ngjagtigt tilpasset til disse anvendelser. Det betyder, at vi kan samarbejde med
dig om at udarbejde en serviceplan, der er skraeddersyet til din virksomhed. Og det sikrer maksimal
oppetid for dine specialkeretajer, s& de er tilgaengelige, der hvor du har brug for dem, og udferer det
stykke arbejde, de er bygget til.

FORDELE

e Envognpark, der altid praesterer optimalt "Det strategiske samarbejde med DAF

e Fuld servicepakke, der maksimerer oppetiden hjeelper Renewi med at opné den

e Skreeddersyet support via en raekke valgfri hgjeste vognparktilgeengelighed med
servicelesninger de mest optimale omkostninger pa et

e Forsteklasses DAF klassificeret vedligeholdelse omkostningseffektivt grundlag.”

og eftersyn, der giver ro i sindet Mark Wehrung

Manager Asset Management, Renewi

Din elektriske fremtid
er | trygge heender

Du kender bedre end nogen anden de gkonomiske og miljgmaessige fordele ved en baeredygtig vognpark.

Teknologien udvikler sig imidlertid hele tiden, og derfor er service og vedligeholdelse af elektriske lastbiler
kompliceret og kreever specialistsupport. Med DAF's kvalificerede teknikere og kvalitetsdele serger vi for at

R -

holde dine lastbiler pa vejen mod en lysere fremtid.

Alle vores elektriske keretgjer leveres med vores anbefalede Full Care serviceplan og udvidet havariservice
dognet rundt. S& du kan holde din vognpark i topform pa vejen og maksimere raekkevidden og oppetiden.
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Daekning 1 Ind- og udland

Det er en kompleks sag at drive en international virksomhed. For at gare livet lettere giver DAF MultiSupport dig mulighed for
at f& dine koretgjer serviceret af autoriserede DAF forhandlere overalt i Europa.

Vores omfattende netvaerk er bredt ud over mere end 1.000 lokationer pa hele kontinentet for at sikre, at der er ekspertser-
vice lige rundt om hjernet, uanset hvor dine keretgjer befinder sig. Takket vaere vores paneuropaeiske deekning kan du veelge,
hvilke forhandlere i Europa du ensker skal udfere planlagt servicearbejde, s arbejdet tilpasses til din virksomhedsdirift, og der
sikres endnu bedre oppetid.

Og hvis et keretej skulle blive ramt af uplanlagt nedetid, vil der veere hurtig og kvalificeret DAF support, der pa ingen tid vil fa
koretojet tilbage, hvor det harer til: pa vejen.

HVAD DET BETYDER FOR DIG
e Bekvemmelighed: Service pa vesrksteder sa taet pa keretojets placering som muligt

1 1
O e‘t | d E ; E ; e r\/l C e e Optimal vognparkudnyttelse: Service, der er tilpasset til din virksomhedsdrift
¢ Fleksibilitet: Service, hvor og nar du har brug for det, i ind- og udland

FA MERE TID PA VEJEN MED EN DAF MULTISUPPORT
SERVICEPLAN

En DAF MultiSupport serviceplan anvender data i realtid til at
skreeddersy vedligeholdelse af koretgjet efter behov, hvilket gor det
nemt at planlaegge preecis og effektiv vedligeholdelse, og det ager
koretojets oppetid.

e Data om antal kerte kilometer i realtid indikerer, hvornar der skal “Med DAF MUltlSU pport
udferes vedligeholdelse , ,
nar vi valgt vished og

e Advarsler sendes til dig og din DAF servicepartner

e Det er nemt at spore og logge afsluttet og forestdende arbejde via makSima| K@ret@jspén—
DAF MultiSupport portalen del |ghed ' I
e Supereffektiv planlaegning med 100% opdaterede vedligeholdel-
sesoplysninger og rettidig kommunikation om forestdende arbejde Marin Kachakov
Manager, Technical Support &
HURTIGERE TILBAGE PA VEJEN MED UPTIME PLUS Control, Discordia
Uptime Plus giver hurtigere support i tilfeelde af havari. Denne ekstra
beskyttelse omfatter prioriteret assistance i de fleste europeeiske \l
lande med et omfattende netvaerk af DAF partnere, som far dit karetoj

tilbage pa vejen, for du aner.

HVAD UPTIME PLUS LOVER

¢ Tilbage pa vejen pa under 8 timer...

e . eller et erstatningskeretej i op til 15 dage

o ...eller kompensation for nedetid, hvis der ikke er et erstatningskeretgj til radighed




(Hg din oppetid

Veelg den DAF MultiSupport serviceplan, der passer perfekt til din virksomhed

Vedligeholdelse

Drivlinjerelaterede reparationer

Ikke-drivlinjerelaterede reparationer

Slitagerelaterede reparationer

GRUNDLZAGGENDE
DZEKNING

Reparations- og vedligeholdelsesplanleegning

Kundekommunikation

Havariservice

Uptime Plus

Daekning i udlandet

Efterfyldning af olie (motorolie)

SERVICE

Afhentning og tilbagelevering i forbindelse med vedligeholdelse
Deekhandtering

Leessebagsmaek

Boks- eller gardintrailer

Ekstra aircondition

@ Inkluderet O Tilvalg — Ikke inkluderet

EN PORTAL. UTALLIGE MULIGHEDER.

Care*

Xtra Care Full Care

|
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DAF MultiSupport portalen ger det nemt at administrere og planleegge service af din DAF vognpark.

Denne brugergreenseflade er nem at bruge og sikrer, at du har alle de oplysninger, du har brug for, lige

ved handen. Folg din vedligeholdelse og status for dine serviceplaner. Modtag rettidig kommunikation om

forhold, der kraever handling. Og fé det overblik og den indsigt, du har brug for, til at holde din vognpark i

topform.

Det er nemmere at treeffe smarte beslutninger for virksomheden med DAF MultiSupport portalen.

Kontakt din lokale DAF partner for at drofte de bedste muligheder for din virksomhed.
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DAF Trucks N.V.

Hugo van der Goeslaan 1
P.O. Box 90065

5600 PT Eindhoven
Holland

TIf.: +31 (0) 40 21 49 111
WWW.DAF.COM

CERTIFIED

1SO 14001 IATF 16949
1SO14001 IATF16949
Environmental Quality
Management System Management System

Paper | Supporting
responsible forestry

Ewlsc g FSC® C008551

Der kan ikke udledes nogen rettigheder p& baggrund af denne publikation. DAF
Trucks N.V. forbeholder sig retten til at aendre produktspecifikationerne uden
forudgéende varsel. Produkter og tjenesteydelser overholder de europaeiske
direktiver, der er geeldende pa salgstidspunktet, men kan variere afheengigt af
det land, du befinder dig i. Kontakt din autoriserede DAF forhandler for at fa de

seneste oplysninger.
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